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Jammern hilft nicht!

rPPS: Weit Uber eine Million offene Stellen soll es in Deutschland geben - und es werden
immer mehr. Ein Patentrezept gegen den Mangel gibt es nicht, aber durchaus praktikable
Strategien fir Handwerker, Denn Jammermn hilft nicht.

WON ULRIKE LOTZE

tahlharte Manner fiir einen stahl-

harten Job - die Werner Stahl

GmbH in Leipzig sucht selbststin-

dig arbeitende Schinsser.” So klingt
e5 bisweilen munter aus dem Radio. Der
Werbespot ist cine Idee von Peter Werner
- man muss sich im Kampf um die raren
Fachkriifte etwas cinfallen lassen. Der kurze
Radiospot ist dbrigens erfolgreich. .Ich
bekomme dariiber sehr qualifizierte Bewer-
bungen®, erzihlt der Geschiftsfilhrer des
Handwerksbetriehs, der sich unter anderem
auf Balkone spezialisiert hat und diese bun-
desweit verkauft.

Doch der Kampf um dic hochqualifi-
gierten Schlosser und Stahlbaver ist hart.
«Wir sind vom Fachkriftemangel sehr ge-
beuteli™, berichtet der Schlossermeister,
swir konkurrieren mit grofen Industrie-
unternehmen wie BMW und Porsche. Die
kinnen ganz: andere Lohne zahlen als wir®,
Drei bis vier Mitarbeiter hat er so schon
verloren, Jdas schmeret unheimlich®,

Aber Jammern hilft nicht, also warde der
Handwerksunternehmer aktiv: Er schaltet
Stellenanzeigen in der Online-Borse der
Handwerkskammer, der Arbeitsagentur
und natdrlich auf der cigenen Website. Er
bildet jedes Jahr einen Lehrling aus, inves-
tiert viel Zeit in Teambuilding und Mitar-
beitermotivation, belohnt engagierte Mit-
arbeiter mit einemn Tankgutschein,

Zahl der offenen Stellen nimmt zul

5o viel Einsatz muss wohl sein. Denn Fach-
krifte sind begehrt ~ vor allem bei kieinen
und mittleren Unternehmen. Die Zahl der
offenen Stellen nimmit rasant @u und hat
inzwischen alle Rekorde gebrochen, meldet
das Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufs-
forschung (IAB). Es hat eine reprisentative
Betrichsbefragung gemacht und komme
aktuell auf 1.099.000 offenc Stellen, so viele
soll e im zwelten Quartal 2017 bundesweit
gegeben haben. JGerade Kleine und mittlere
Unternehmen suchen vor allem Fachkrifte
mit einer Berufsaushildung®, erklirte dam
der [AB-Arbeitsmarktforscher Alexander
Kubis. Immierhin 64 Prozent der offenen
Stellen richten sich an Bewerber mit einer
abgeschlossenen Berufsausbildung,

nicht mehr besetzen. Mit

Blick auf die demografische
wlrd cas

—— i
EnTwickiung

noch schwieriaor.”

HOLGER SCHWANNECKE, IDH-GENERALSERRETAR

Das Handwerk kennt das Problem nur
wu gut. Handwerks-Prisident Hans Peter
Wollseifer wamte kirzlich:  Fachkriif-
temangel wird zur Wachstumshremse”
Zahlreiche Betriche suchen hinderingend
nach neuen und qualifizierten Mitarbei-
tern. ,Viele Handwerksbetriche konnen
freie Stellen nicht mehr besetzen. Mit Blick
auf dic demografische Entwicklung wird
das noch schwieriger®, betonte vor einiger
Zeit auch ZDH-Generalsckretir Holger
Schwannecke,

Alle Potenziale nutzen

In den alten Bundeslindern ist die Lage
nach den Ergebnissen der LAB- B
noch deutlich dramatischer als im Osten.
Denn won den 1.099.000 bundesweit of-
fenen Stellen entfallen allein 838000 auf
Westdeutschland und nur 261,000 auf Ost-
deutschland, Dhe alten Bundeslinder sind
durch die gute Wirtschaftsentwicklung
vom Fachkriftermangel stirker betroffen als
die neven Bundeslinder.

Seit 2005 hat gich die Zahl der somal-
versicherungspflichtip  Beschaftigten  in
Westdeutschland um 4,5 Millionen erhaht,
erliutert Arbeitsmarkiforscher Alexander
Burstedde vom Kompetenzrentrum Fach-
kriftesicherung (KOFA): JIn vielen Be-
rufen und Regicnen it der Arbeitsmarkt
deswegen weitgehend lecrgefegr. Es stehen
cinfach nicht mehr gentigend Arbeitskrifie
mit den gewilnschten Qualifikationen zur
Verfigung.”

Die landlichen Gebiete leiden zudem
unter Bevilkerungsschwund und Uber-
alterung. Hier wird sich der Fachkrifte-
mangel deutlich verschirfen, wenn dic
geburtenstarken Jahrginge in den nachs-
ten 15 Jahren in Rente gehen. Fir einige
Landkreise im Osien NREWs sagt die Lan-
deshehirde [T.NREW einen Riickgang der
Bevilkerung im erwerbsfihigen Alter von
15 bis 22 Prozent bis 2030 voraus. Gleich-
zeitig bleiben im Westen NRWs jedoch
viele junge Leate ohne Aushildungsplatz,
Mach Daten des Bundesinstituts fir Be-
rufsbildung waren das im Raum Krefeld
fuletzt 14 Prozent aller Bewerber. Die
Wirtschaft sollte deshalb .maglichst alle
Bewerber nuizen, die noch da sind — auch
wenn deren Cualifizierung aufwendiger
wird, als in der Vergangenheit®, empfiehit
Burstedde: .Der Fachkriftemangel wird
sich nicht von alleine losen.”

Hoffnungsvolle Trends

Das bestitigen auch die Ergebnisse der ak-
tuellen KOFA-Studie Fachkrifieengpisse
in Unternehmen®, Alexander Burstedde
und Pauls Risius sind die Autoren. Fiir das
Deutsche Handwerksblatt haben sie eine
Sonderauswertung gemacht, Und diese Da-
ten sind ebenfalls alarmierend: In der Ge-
samiwirtschaft ist jede rweite Stelle schwer
zu besetyen, im Handwerk sind es sogar
rwei von drei Stellen. Navtrlich sind nichi
alle Berufe und Regionen gleichmifig be-
troffen, Anders als in den meisten anderen
Berufen mangelt es an qualifizierien Hand.
werkern besonders in den Stddien, sagt die
KOFA-Studie.

Doch es gibt auch Trends, die hoffen las-
sen. Die meisten Menschen wollen hewtzu-
tage cine sinnstiftende Arbeit. Im Handwerk
weilh man am Ende des Tages cher, was man
geleistet hat, als in viden Biroberufen®, sagt
Arbeitsmarktexperte Burstedde. Und zum
anderen gibt es durch den Fachkrifternan-
gel immer weniger Handwerker — und der
Mangel wird Gehilter und Gewinne stei-
gen lassen, Viele Meister verdicnen schon
heure mehr als der durchschnitiliche Alka-
demiker - und das unabhingig vom Schul-
abschluss. Nicht jeder muss an die Uni, Wir
brauchen Prakiiker!™
Iotze@handwerksblatt.da

Eine echite Fundgrube ist die Websie des
Kempetenzzentrurs Fachkraftesicherung
unter kofa.de. Sk bietet zahireiche Hand-
lungsempfehlungen fir die Reknutierung
von Fachkraften und die Mitarbenerbindung.
Gestartet wurde das KOFA Bn lahe 20117 vom
Institut der deutschen Wirtschaft Koln, es
wird gefbrdert durch das Bundeswirtschafis-
ministerium und hat das Ziel, kleine und
mittlere Uinternehmen bei der Fachkrifte-
sicherung und der Gestaltung ihrer Personal-
arbeit zu unterstiitzen.

kofa.de

Einen Laitfaden sowie Online-Tests fir eine
ersté Bindchatzung der eigenen Personalpolitik
finden Sie im Intemat.
offensive-mittelstand.de

Fir dee Entwicklung einer gezieiten Perso-
nalstrategie gibt es auch Fardermiiglich-
keiten, atwa das vom EU-sonalfonds und
dem Bundesarbeiteministenium finanzerte
Pragramm Untemshmenswert: Mensch. Je
nach Untemehmensgri@e werden 50 bis 80
Progent der Beratungskosten Obemommen,
untemehmenswert-mensch.de

I A K VisMiAaril e

Dias sind nach der KOFA-Stedie die fonf
Hanchwerksberufe, die am starksten
vom Fachkrdftemangel betroffen sind.

1. Kahetechniker

2. Hbrakustiker

3. Bauelektriker

4, Anlagenmechaniker fir Sanitar-,
Heirungs- und Klimatechnik

5. Elektronilker fir Betrisbstechnik

TIPPS MITARBEITERSUCHE

<Wenn lch keine Mitarbeiter finde,
muss Ich etwas Bndern.” Arbeits-
marktexperte Alexander Burstedde
nibmmit kekn Blatt vor den Mund. Aber
er hat auch Tipps fir Handwerksun-
termehmer parat.

Eleinbetricbe halben wenig Zeit flr
Personakicherung und Personalent-
wicklung. Sie soliten deshalb die Hilfe
der Handwerkskammerm in Anspruch
nehmen. Damit sind Sie den anderen
Firmen einen Schatt voraus.

“3 Mutzen Sie den Trend, dass kien-
schen wieder mehr Sehnsucht ha-
ben, mit ihren Handen zu arbeiten
und das Ergebnis ihrer Arbest sshen
wallen, Werben Sie damit, dass die
Arbeit im Handwerk sahr wielfaitsg
st und She ein sehe persanliches
Arbersumibeld bieten.

Gurte Baewerber wollen eine Perspek-
thee. Sie knnen zurn Bespiel in der
Stellenanzeige darauf hinweisen,
dass Sig in den nachsten lahren
einen Machfolger suchen - das ist
wichtig, wenn Sie Mitarbeiter mit
Abitur suchen.

Alle wollen den junigen, begaibten
' Mann, der wenig kostet. Wenn Sie
keinen solchen Mitasbeiter finden,
sollten Sie alle Voruriele beiseite-
schisben und sich awch for andere
Bewerber offnen: Altere, Bewerber

mit schhechten Zeugnissan oder
Licken im Lebenstauf, Auslindsar,
Fichtlinge.

Auch das Potercial von Frauen muss
nach erschiossen werden, sagt Haidi
Eluth, Bundesorsitzends dor Linter-
niehmierfrauen im Handwerk. In den
rrlinserdarminierton Gewerken des
Handwerks liege der Fravenanted
gerade einmal bey 4,7 Prozent. Das
Rezept dagegen? _Eine junge Frau
wind dahin gehen, wo sie die beste
Perspektive hat - und da ist im Hand-
werk noch Luft nach oben®, betont
Eluth: JWenn e sich nur als Mot-
nagel fahlt, wird sie nicht kemmen.

Eine gute Vereinbarkeit von Familie
und Benusf = zum Beispsel durch flex-
ible Arbeitszeiten = ist en wichtiges
Argument fiir potenzielle Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter, betont Ar-
beitsmarktedperte Burstedde. Natir-
lich sed das filr graBere Uinternehmen
lefchvter, aber auch in vielen Kleinst-
betrieben des Handwerks magich.
Wer solche Angebote macht, sollte
damit unbedingt in seinen Stelian-
anzeigen werben,

7 Vergessen Sie nichi, Ihre Mitarbet-

ter an lhren Betrieb zu binden! Das
KOFA hat auf seiner Wishsite kofa,
de nicht nur viele praktische Tipps
fiar die Fachkriftebindung, sondarm
auch einen Selbsttest: Damit kSnnen
Betriebe einschatzen, wie gut sie hier
aufgestelit sind,

8 Wichtig st auch ein professionelles

Gesundheitsmanagement - vor allern
in Betrieben mit vielen diteren Mitar-
beitern, Unterstitzung beeten dafir
viele Krankenkassen,

gkgmﬁﬁmm.dﬁm

walhescheinbicher ist s, dass es
Fordermittel dafir gibt, saqt der
Arbeitsmarktexperte, Eing erste gute
Uibersicht bigtet die Wbsite auch
die Arbeitsagentur informiert und
natdriich die Betriebsberater der
Handwerkskammern, Wenn Sie zum
Beispiel einen geningquakfizerten
oder dlteren Mitarbeiter wester-
beden wollen, gibt es daflr Féeder-
mittel im Programm WeGeBau der
Arbeitzagenturen. UL
foerderdatenbank.de
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Arbaitsmarktexperte Burstedde



